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Elmenhorst, 24.05.2018

Datenschutzrichtlinien

Datenschutzhinweise fiir Kunden und andere Betroffene*

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher
Weise genutzt werden, richtet sich maBgeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Daher werden
nicht alle Teile dieser Informationen auf Sie zutreffen.

*z.B. Bevollméchtigte, Interessenten an Produkten, Nichtkunden wie z.B. Drittsicherungsgeber
Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich ist:

Unifer International GmbH

Strandweg 8, D-18107 Elmenhorst/ Lichtenhagen (Mecklenburg—Vorpommern)
Tel.: +49 1725405605

info@unifer.de

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:

Unifer International GmbH

Datenschutzbeauftragter

Strandweg 8, D-18107 Elmenhorst/ Lichtenhagen (Mecklenburg—Vorpommern)
Tel.: +49 1725405605

dataprotection@unifer.de

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung oder durch Angestellte im
Zusammenhang mit Arbeitsbeziehungen von unseren Kunden oder anderen Betroffenen erhalten. Zudem verarbeiten wir
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels-
und Vereinsregister, Presse, Internet) zuldssigerweise gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen oder von
sonstigen Dritten berechtigt Gibermittelt werden, soweit sie fiir die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich sind.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtsdatum und —ort,
Staatsangehdorigkeit, Foto), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftsprobe).

Dariiber hinaus kénnen dies auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen
Verpflichtungen (z.B. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), Informationen tiber Ihre finanzielle Situation (z.B. Bonitdtsdaten,
Scoring oder Ratingdaten, Herkunft von Vermdgenswerten), kreditrelevante Daten (z.B. Einnahmen und Ausgaben),
Werbe- und Vertriebsdaten (inkl. Werbescores), Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokoll) sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage geschieht
dies?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

a. zur Erflllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
Die Verarbeitung von Daten erfolgt zu dem Zweck des Verkaufs von Giitern und der Erbringung von Dienstleistungen im
Rahmen der Durchfiihrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die
auf Anfrage hin erfolgen.

b. im Rahmen der Interessenabwdagung (Art. 6 Abs. (1 f) DSGVO)
Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten (ber die eigentliche Erflillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:
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- Konsultation von und Datenaustausch mit Exportkreditagenturen, Versicherungsunternehmen, Banken und
Ratingagenturen zur Ermittlung der Bonitat im Zusammenhang mit Verkaufs- oder Dienstleistungsvertragen oder ihrer
Abwicklung,

- Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache,

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben,

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Unternehmens,

- Videouiberwachungen zur Wahrung des Hausrechts,

- MaBnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrollen),

- MaBnahmen zur Sicherstellung unseres Hausrechts,

- MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten,

- Risikosteuerung innerhalb der Unifer-Unternehmensgruppe

- Lohn- und Sozialversicherungsschutz fiir Arbeitnehmer

c¢. aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke erteilt haben, ist
die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen,
die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind.
Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fiir die Zukunft und beriihrt nicht die Rechtm&Bigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten Daten.

d. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im &ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)
Wir verarbeiten Ihre Daten nur dann gemaB Art. 6 Abs. 1 Lit. f DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen, wenn keine
entsprechende Einwilligung vorliegt und auch sonst keine Rechtsgrundlagen fiir eine Datenverarbeitung ersichtlich sind
sowie nur dann, wenn die weiteren Voraussetzungen des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO vorliegen, d.h. wenn unsere Interessen
an der Datenverarbeitung oder die Interessen eines Dritten im Einzelfall Ihre Interessen, oder Grundrechte und
Grundfreiheiten liberwiegen. Die Daten werden aufbewahrt solange das berechtigte Interesse fortbesteht.

Wer bekommt meine Daten?

Wir kénnen Ihre Daten nur dann an Dritte Ubermitteln (z. B. an Rechtsanwadlte zur Durchsetzung offener Forderungen),
sofern eine datenschutzrechtliche Ubermittlungsbefugnis (z. B. nach den nach den oben genannten Fallgruppen) besteht.

Thre Daten kénnen von uns zudem an externe Dienstleister (z. B. IT-Dienstleister, Unternehmen, die Daten vernichten oder
archivieren, Cloud-Anbieter) weitergegeben werden, die uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen einer Auftrags-
verarbeitung streng weisungsgebunden unterstitzen.

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.
Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation libermittelt?

Eine Datenverarbeitung auBerhalb der EU bzw. des EWR findet grundsatzlich nicht statt. Sofern eine solche
Datenlibermittlung im Einzelfall doch einmal erforderlich sein sollte, erfolgt diese ausschlieBlich auf Basis der EU
Standardvertragsklauseln oder an Lander, fiir die ein Angemessenheitsbeschluss der EU vorliegt sowie im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung.

Gleichwohl kénnen wir Thre Daten auBerhalb der EU bzw. des EWR an unsere Tochterunternehmen, Reprasentanzen und
Servicestellen in der Ukraine, der Russischen Foderation, der Republik Moldau und der Republik Kasachstan Ubertragen.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Die personlichen Daten der Mitarbeiter werden bis zum Ende des Arbeitsvertrages (und den damit verbundenen
gesetzlichen Verpflichtungen) gespeichert.

Wir verarbeiten und speichern personenbezogene Daten weiterer Personen und Personengruppen, solange dies fiir die
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere
Geschéftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fir die Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaBig
geldscht, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

- Erflllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. ergeben kénnen aus: Handelsgesetzbuch
(HGB), Abgabenordnung (AO), Geldwaschegesetz (GwG) und Wertpapierhandelsgesetz (WpHG). Die dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.
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Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.
Beim Auskunftsrecht und beim Ldschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus
besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).
Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniber widerrufen.
Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018,
uns gegentiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschdftsbeziehung miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die
Aufnahme, Durchfilhrung und Beendigung einer Geschdftsbeziehung und zur Erfiillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden
wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, diesen auszufiihren und zu beenden.

Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfiigung stellen, kénnen wir die von Ihnen
gewiinschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder mit einer solchen Beziehung fortfahren.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschdftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine automatisierte
Entscheidungsfindung gemaB Artikel 22 DSGVO.

Informationen iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
e DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf
der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung
gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende berechtigte Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese
Zwecke verarbeiten. Empfanger eines Widerspruchs Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch" unter
Angabe Ihres Namens, Ihrer Adresse und Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden an:

Unifer International GmbH

Strandweg 8, D-18107 Elmenhorst/ Lichtenhagen (Mecklenburg-Vorpommern)
Tel.: +49 1725405605

dataprotection@unifer.de
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